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1. Mot du Président 

Les crises se succèdent malheureusement et affaiblissent de plus en plus la capacité financière 
des personnes. Par exemple la hausse des taux d’intérêts et la répercussion sur le loyer ou 
encore la crise énergétique et la flambée du prix du gaz notamment. Ces augmentations du coût 
de la vie touchent certes tout le monde mais ont de graves conséquences pour les personnes en 
situation de précarité. Le Secours d’hiver Neuchâtel constate une forte augmentation du nombre 
de demandes encore cette année. Signe que la précarité dans notre Canton progresse drama-
tiquement. C’est aujourd’hui plus que jamais que nous devons être présents et faire preuve de 
solidarité. Je ne saurais remercier assez les donateurs qui par leur geste contribuent à façonner 
un monde meilleur. Tout comme inciter la population à nous aider car des moyens il n’y en a pas 
assez… et la pauvreté existe ici aussi ! Je ne saurais terminer ce petit mot sans remercier mon 
Comité, le Secours d’hiver Suisse et notre chère et dévouée secrétaire sans qui rien ne serait 
possible. 
 

2. Rapport annuel 
Le rapport annuel du président/de la présidente / des responsables de secrétariats correspond 
aux particularités locales en corrélation avec le but de l’organisation. 
 
Le Secours d'hiver du canton de Neuchâtel est une association qui fait partie du Secours Suisse 
d'Hiver et est habilité à répondre à toute demande émanant de personnes ou familles domiciliées 
dans le canton ou des services sociaux du canton, la collaboration avec ceux-ci étant de plus en 
plus importante. 
 
Le Secours d’hiver atténue les effets de la pauvreté en Suisse depuis 1936. Nos services visent 
à améliorer la situation de vie des personnes qui vivent avec un revenu proche du seuil de 
pauvreté. Le Secours d'hiver du canton de Neuchâtel tente de répondre à toutes les demandes 
qui lui sont soumises et l'aide fournie consiste à permettre un assainissement des finances de 
personnes ou familles en difficultés et ne doit être en aucun cas répétitives lors d'un exercice. 
Cette aide consiste en un montant de CHF 1'500.- maximum pour une personne seule et un 
montant de CHF 2’500.- pour une famille monoparentale ou non.  
 
Les fonds proviennent essentiellement des dons de la population neuchâteloise et de la vente de 
chocolats (napolitains) vendus par le biais des écoles du canton.  
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La récolte de dons représente un montant de CHF 47'741.50 et celle de la vente de chocolat de 
CHF 21'804.50 
 

Grâce à ces recettes et à notre réserve financière, nous avons pu ainsi, lors de l'exercice précité, 

aidé des personnes plongées momentanément dans des difficultés financières, pour un montant 

de CHF 102'076.55 a été versé à des personnes plongées momentanément dans des difficultés 

financières. 

Les prestations de soutien du secrétariat central de Zürich se montent à CHF 18'281.00 (aides 

lits coûts effectifs, aides vêtements, encouragement activités extra-scolaires). 

Les frais de fonctionnement du Secours d'hiver du canton de Neuchâtel sont réduits au minimum 

grâce à la collaboration de bénévoles et deux vérificateurs de comptes, également bénévoles. 

La secrétaire-comptable et l’aide comptable sont dédommagées (salaire + indemnités) et les 

membres défrayés pour leurs frais de déplacement lors des assemblées du comité cantonal. 

 

 

3. Direction et organisation 

 

3.1 Forme juridique 
 
Sous le nom Secours d’hiver de Neuchâtel, existe une organisation caritative politiquement et 
confessionnellement indépendante régie par les articles 60ss du CCS / Fondation. 
L’organisation cantonale a été fondée en 1936. 
 

 

3.2 But de l’organisation 
 
Le Secours d’hiver Neuchâtel est membre de l’association centrale du Secours suisse d’hiver à 
Zurich. Il fournit avant tout une aide transitoire sous forme de contribution financière et matérielle 
aux personnes en situation d’urgence sur le territoire de son canton. Pour accomplir ses tâches, 
il se conforme aux statuts de l’association centrale ainsi qu’à ses propres statuts. 
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3.3 Composition du comité au cours de l’année sous réserve 2023/2024 
 

❖ Pierre Dubois, 2000 Neuchâtel, président d’honneur 
❖ Julien Spacio, Rue de l’Evole 98, 2000 Neuchâtel, président ad interim 
❖ François Dubois, Directeur Pro-Senectute Arc Jurassien, Rue de la Côte 48a, 2000 

Neuchâtel, vice-Président 
❖ Emanuela Golzi, Caritas, Rue du Vieux-Châtel 4, 2000 Neuchâtel, membre 
❖ Patric Savioz, Pro Infirmis, Rue de la Maladière 35, 2000 Neuchâtel, membre 
❖ Joanie Wicky, Centre social protestant, Rue du Temple-Allemand 23, 2300 La Chaux-de-

Fonds, membre 
❖ Sophie Aquilon, Service d’aide aux victimes, Rue Daniel-JeanRichard 43, 2301 La Chaux-

de-Fonds 
❖ Chantal Maire, Services sociaux, Le Locle 
❖ Florence Vermot, 2314 La Sagne, secrétaire-comptable 
❖ Séverine Rohrbach, 2300 La Chaux-de-Fonds, aide-comptable 

 
 

3.4 Responsable du secrétariat au cours de l’année sous revue 2023-2024 
 

❖ Florence Vermot, 2314 La Sagne 
 
 

3.5 Organisme de contrôle au cours de l’année sous revue 2023-2024 
 

❖ Anne-Miriam Huguenin, Côtes-du-Doubs 24, 2300 La Chaux-de-Fonds  
❖ Philippe Sermet, Allée des Meuqueux 1, 2300 La Chaux-de-Fonds 
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3.6. Déclaration d’intérêts pour les membres des comités/conseils de 
fondation 
 
JULIEN SPACIO 

Organisation (1) Forme juridique 
(2) 

Activité (3) Fonction (4) Indemnisa-
tion (5) 
 

Publication 
sur le site 
internet de 
l'OC 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Président ad interim Frais Oui 

Parti politique PLR Association     

Académie du Meuron Association Bénévole Président   

Amis du Griffon Association Bénévole Caissier   

Association des 
propriétaires rive sud 
du lac. 

Association Bénévole Président   

EDEL’S pour la réinser-
tion 

Association Bénévole Membre   

Amis de L’Homme 
Blue 

Association Bénévole Président   

Fondation Borel Fondation Bénévole Vice-Président     

 
FRANCOIS DUBOIS 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Vice Président Frais Oui 

Pro Senectute Arc    
Jurassien 

Fondation de 
droit privé et 
reconnue d’utilité 
publique 

Directeur Directeur 
  

 
EMANUELA GOLZI 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Membre Frais Oui 

Caritas Association à but 
non lucratif 

Service 
dettes 

Assistante sociale Oui 
 

 
PATRIC SAVIOZ 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Membre Frais Oui 

Pro Infirmis Association Profession Comité directeur 
  

 
JOANIE WICKY 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Membre Frais Oui 

Centre social protes-
tant 

Fondation privé 
 

Assistante sociale 
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SOPHIE AQUILON 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Membre Frais Oui 

Service d’aide aux   
victimes 

service dépen-
dant de la Fonda-
tion neuchâte-
loise pour la coor-
dination de l'ac-
tion sociale (FAS) 
 

Responsable Responsable 
  

 
CHANTAL MAIRE 

Secours suisse d'hiver Association Bénévole Membre Frais Oui 

Service social 
 

 Assistante    sociale 
  

 
SEVERINE ROHRBACH 

Secours suisse d'hiver Association Aide      
comptable 

Membre Salariée Oui 

 
FLORENCE VERMOT 

Secours suisse d'hiver Association Secrétaire 
comptable 

Membre Salariée Oui 

 
 
Légende : 
1) Nom exact de l'organisation, société, autorité 
2) Association, fondation, société selon le CO, corporation de droit public 
3) Profession, activité accessoire, activité d'autorité, fonction honorifique, appartenance à un parti poli-
tique 
4) Présidence, trésorier, conseil d'administration, comité directeur, conseil de fondation, expert, chargé 
de cours, directeur, conseiller,… 
5) Salaire, honoraires, frais,… 
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3.7 Représentations 
 
Le Secours d’hiver n’a pas d’autres représentations sur place.  
 
 

3.8 Séances 
 
L’assemblée générale a eu lieu le 19 novembre 2024. 
De plus, durant l’année sous revue 2022/2023, plus d’une dizaine de séances du comité et des 
responsables de secrétariats se sont tenues pour statuer sur les demandes et pour planifier d’au-
tres activités. 

4. Prestations de service 
L’organisation cantonale Neuchâtel fournit ses prestations de soutien selon les principes et les 
lignes directrices du secrétariat central. Au cours de l’année sous revue, l’ensemble des presta-
tions de soutien fournies a atteint la somme totale de CHF 102‘076.55. 
Les prestations de soutien du secrétariat central de Zürich se montent à CHF 18'281.00 (inclus 

dans la somme totale) concernent les coûts effectifs pour les aides lits, aides vêtements, 
encouragements activités extra-scolaires. Le montant alloué lors de l’exercice précédent s’élevait 
à CHF 15‘053.00.  
Nous constatons que le nombre de demandes augmentent d’années en années. 
 

4.1 Demandes                                    
 2022-2023 2023-2024 
Demandes déposées 206 213 

Demandes directes 87 85 

Demandes émanent de ser-
vices spécialisés 

119 87 

Demandes rejetées 32 rejetées +31 clôturées 54 refusées+41 clôturées 

Total demandes accordées 143 118 

 

4.2 Prestations de soutien fournies (Cas/Pourcentage)  
 2022-2023 2023-2024 

Actions (p. ex. Action de 
Noël) 

60 75 

Formation et formation 
continue 

4 6 

Conseils/tri projets   

Bons d’achat 10 10 

Vacances et loisirs 1 1 

Couts de la santé 40 28 

Enfants (fournitures 
scolaires et projet d’en-
couragement y compris 

3 0 

Vêtements 14 9 
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Couts du logement/Ameu-
blement (lits y compris) 

65 55 

Soutien à des projets/In-
stitutions 

  

Autres 21 20 

 

4.3 Qui a été soutenu 
 2022-2023 2023-2024 

Enfants * 114 145 

Femmes * 126 100 

Hommes * 60 120 

Personne seule 74 52 

Couple 11 5 

Familles 29 28 

Familles monoparentales 29 33 

 

4.4 Causes de la situation d’urgence  
 2022-2023 2023-2024 

Maladie/Accident/Invali-
dité 

58 40 

Famille nombreuse 8 1 

Changement familial 25 11 

Qualification professi-
onnelle 

5 0 

Working por 47 58 

Autre  8 
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Nous apportons des contributions au logement et aux frais supplémentaires. L'aug-
mentation récente des coûts du loyer, de l'électricité et du chauffage met particulière-
ment à rude épreuve les ménages qui vivent au seuil de la pauvreté et ne bénéficient 
d'aucune aide publique. 

 
 
 

Les habitants de la Suisse doivent puiser profondément dans leurs poches pour leur 
santé. Selon le BFS*, chaque personne vivant en Suisse paie plus de 800 francs par 
mois en frais de santé. Nous contribuons aux factures des franchises, des franchises, 
des dentistes et d'autres services qui ne sont pas assurés. 
 
 
 
Nous permettons a des enfants issus de familles défavorisées de participer à des 
activités de loisirs. 
 
 
 
Nous fournissons les lits, matelas, oreillers, couettes et linge de lit. Les marchandises 
sont amenées à la porte de l'appartement. Ils sont issus d'une production suisse et 
européenne. 
 
 
 
Nous envoyons des colis de vêtements contenant des vêtements d'occasion et des 
articles neufs, soulageant ainsi les budgets serrés des personnes touchées par la 
pauvreté. 
 
 
 
Les prix de certains aliments ont récemment augmenté. Nous distribuons des bons 
alimentaires toute l'année. 
 
 
 
L'équipement scolaire et les sacs du Secours d’hiver permettent aux enfants touchés 
par la pauvreté de bien démarrer leur année scolaire. 
 
 
 
Nous ne laissons pas seuls les personnes dans le besoin. Du fond du cœur, 
soutenez notre travail avec un don. Merci! 
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5. Comptes annuels 2023/2024 

Voir annexe. 
 
 

5.1 Attestation (rapport des réviseurs) 
 

Voir annexe. 
 
Les comptes annuels complets et révisés, annexes incluses, sont également disponibles sur le 
site internet du Secours d’hiver du canton de Neuchâtel. 
 

6. Divers 
 

❖ Nous tenons tout particulièrement à remercier nos donateurs qui rendent notre travail 
possible et qui nous accordent leur confiance ! 

❖ Nous remercions également les institutions qui nous ont soutenus 
❖ Nous remercions les écoles qui participent à la vente de chocolat 
❖ Nous remercions chaleureusement nos bénévoles pour leur dévouement et leur disponi-

bilité 
 

7. Suivez le Secours d’hiver sur les réseaux sociaux 
 
 
 
 
 
 
 
 
Neuchâtel, le 20 novembre 2024 
 
 
 

       SECOURS D’HIVER NEUCHATEL 
     Julien Spacio  Florence Vermot
                Président ad interim      Secrétaire 

                                                                  
 
 
 
 


