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Chers amis du Secours d'hiver,

L'année dernière a été un défi pour nous tous. Dans le cadre de mon 
travail de chirurgien cardiaque à l'hôpital universitaire de Zurich,  
j'ai pu constater de visu que la pandémie exigeait des prouesses ex-
trêmes. Les secrétariats du Secours d'hiver ne se sont pas reposés 
non plus : au cours des trois premiers mois de l'exercice 2020/2021, 
nous avons reçu autant de demandes d'aide que nous en recevons 
normalement pendant toute une année. Derrière chaque demande 
d'aide se cachent des personnes désemparées. Mes collègues  
du Secours d'hiver dans tous les cantons de Suisse ont une fois de 
plus montré qu'ils sont prêts et capables de réagir rapidement  
aux circonstances sociales et sociétales et d'apporter leur soutien  
là où les besoins sont les plus grands. 

Prof. Dr Thierry Carrel 
Président central du Secours d'hiver
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Le Secours suisse d’hiver est l'organisation faîtière des 27 Secours d’hiver cantonaux dans 
tout le pays. En tant que centre de services pour les organisations cantonales du Secours 
d’hiver, il met à leur disposition, outre les projets d'aide, divers outils de gestion, organise 
des formations continues communes et s'efforce de donner une image homogène.  
Le Secours suisse d’hiver et les Secours d’hiver cantonaux procèdent à des recherches 
de fonds pour financer leurs activités.

Les comptes annuels ont été révisés par Credor SA.  
Les comptes annuels complets 2020/2021 et le rapport de l’organe de révision sont 
disponibles sur secours-d-hiver.ch/a-propos/publications

  2020/2021 2019/2020 
 Total actif circulant  13 655 978 12 196 136 
 Total actif immobilisé  1 184 952 1 221 552 
 Total actif 14 840 930 13 417 688  
 
 Engagements à court terme 732 946 393 941 
 Capital des fonds (dons affectés) 325 473 832 510 
 Capital de l’organisation 13 782 511 12 191 237 
 Total passif  14 840 930 13 417 688 
 
 Total des produits  9 754 297 11 406 976 
  
 Coûts directs de projets -7 512 674 -7 048 970 
 Frais d’obtention et de financements  -945 631 -1 030 010 
 Coûts administratifs et autres -1 046 157 -1 007 609 
  
 Résultat d’exploitation 249 836 2 320 387 

Chiffres clés de l’exercice  
2020/2021



« Le Secours d’hiver est la plus grande organisation d‘entraide en Suisse qui 
fournit exclusivement des aides individuelles. L‘année dernière, notre aide  
a été sollicitée comme jamais auparavant, c‘est d‘autant plus gratifiant que la 
population nous soutient si généreusement par des dons. » Mathias Kaufmann, 
département des finances, comité central du Secours suisse d‘hiver

«Mon canton d‘origine, Genève, a été fortement secoué par la crise du corona-
virus. Beaucoup ont perdu leur emploi et n‘avaient littéralement plus rien pour 
vivre. Ici, un soutien rapide et non bureaucratique comme celui du Secours d’hi-
ver est primordial. » Sylvie Naudy, département Suisse romande, comité central 
du Secours suisse d‘hiver



Les conséquences du coronavirus ont occupé le Secours d’hiver et 
l’ont mis au défi au cours de l’exercice écoulé. En raison du grand 
nombre de demandes, certains de nos secrétariats ont atteint leurs 
limites. Comme la demande a été supérieure à la moyenne dans de 
nombreux cantons pendant une plus longue période, les heures 
supplémentaires étaient inévitables. En outre, en raison de l'obligati-
on du télétravail, les secrétariats gérés par plusieurs personnes  
ont dû fermer leur porte et n'étaient plus en mesure d'offrir des 
consultations personnelles (exception : le Secours d’hiver de Bâle- 
Ville avec son concept de mesures sanitaires). La formation continue, 
les réunions et l'assemblée des délégués ont eu lieu par voie électro-
nique. Cela a bien fonctionné, mais à long terme, elles ne peuvent 
pas remplacer les échanges en personne.

«Je tiens à vous remercier pour le super matelas -  
je dors beaucoup mieux maintenant. La qualité de  
ce matelas est comparable à celle d'un roi. Tout s'est  
également bien passé avec le transport.»



« Le Secours d’hiver est une organisation d‘entraide très efficace. Cette  
organisation est soutenue par de nombreux collaborateurs - souvent  
bénévoles - qui font preuve de cœur et d‘engagement au quotidien. Je  
suis fier de faire partie de la famille du Secours d’hiver ». Prof. Dr Thierry  
Carrel, président central du Secours suisse d‘hiver

« Le Secours d’hiver est efficace. Nous répondons à chaque demande d‘aide 
et fournissons un soutien ciblé, car nos prestations ont pour but de fournir 
une aide durable à l’autonomie. Les réactions et la confiance de nos dona-
teurs nous montrent que nous réussissons à sensibiliser la population sur la 
précarité invisible en Suisse et à passer de la parole aux actes. »
Monika Stampfli, directrice du Secours suisse d’hiver



Le Secours suisse d’hiver finan-
ce 100 % de son travail avec des 
dons. Environ 81 des dons sont 
directement affectés aux activités  
de soutien.

Le Secours d’hiver a traité 20 676 
demandes et a soutenu 50 915 
personnes au cours de l'exercice 
2020/2021.

Parmi elles, 23 822 étaient des 
adultes et 27 093 des enfants, 
tous domiciliés en Suisse. 

Au total, nous avons versé des 
prestations de soutien pour un 
montant de 7.5 millions de francs 
et reçu 7 millions de francs de dons.



Une mère nous a envoyé ces mots de remerciement : 

« Je suis tout simplement submergée par les beaux vêtements  
pour mes enfants, je ne sais pas comment vous remercier.  
Je pleure de joie depuis la fin de l'après-midi. Je vous exprime  
ma reconnaissance du plus profond de mon cœur. »



Les demandes de prestations sont examinées par les organisations cantonales  
du Secours d’hiver. Ce projet est géré par le Secours suisse d’hiver.

Projets du Secours suisse d’hiver 
Nos prestations de soutien en chiffres de juillet 2020 à juin 2021

2197 Fournitures 
scolaires

2339 Colis de  
vêtements

1385 Cours de  
loisirs pour enfants

4979 Lits  
et literie

357 Activités de  
vacances et de loisirs

1.29 Mio francs  
Prestations Corona

1016 Formations et  
formations continues pour adultes



Le Birnel du Secours d’hiver aide ! Avec votre achat, vous soutenez  
nos projets pour les personnes dans le besoin en Suisse. Merci.  
 
En savoir plus : birnel.ch

« 8,7 % de la population suisse est en situation de précarité - souvent invisib-
le. En tant que membre du comité du Secours d’hiver, je m'efforce depuis un 
an de rendre la précarité invisible plus visible et de faire en sorte que les per-
sonnes concernées reçoivent l'aide qu'elles méritent. » Christina Kieni Römer, 
département marketing, comité central du Secours suisse d’hiver



Le Secours suisse d’hiver et les 27 organisations cantonales du Secours d’hiver portent  
le label de qualité ZEWO. La Fondation ZEWO est l'organisme suisse de certification  
des organisations caritatives et de collecte de fonds. Elle s'engage pour la transparence  
et l'équité dans le domaine des dons. www.zewo.ch
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